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BEVEZETES

A jelen Etikai Kédex (,,Kdédex”) az Interchange cégcsoport magyarorszagi vallalatai (Interchange Kft.,
Magyar Pénzvaltd Kft., GYORSPENZVALTO Kft.,, INTERCASH Zrt., Europe Interchange B.V,
Magyarorszagi Fidktelepe, Interchange Brands Ltd. Magyarorszagi Fioktelepe; a tovabbiakban
egyenként, egylttesen és dltaldnosan ,Tarsasag(ok)”) altal alkalmazott és elvart magatartasi
szabalyokat tartalmazza, amely a cégcsoport Conflict of interests and Anti-Corruption elnevezési
szabalyzataival 6sszhangban, a magyar jogi elvardsokra figyelemmel késziilt.

Az Interchange cégcsoport pénziigyi szolgdltatasokat, kiegészité pénzligyi szolgdltatasokat nyuijt
lgyfeleinek. A Kédex célja, hogy hozzdjaruljon ahhoz, hogy a Tarsasagok ligyfeleiknek professzionadlis
maédon, az alkalmazandd jogszabdlyok és szabalyozasok figyelembevételével, magas szinvonalon
nyujtsak szolgaltatasaikat. A Kédex alapvet6en a Tarsasdgok és azok munkavallaléi, tagjai, lgyfelei,
Uzleti partnerei, versenytdrsai és a tdrsadalom kozotti kapcsolatokat szabalyozza, és meghatdrozza az
ezen kapcsolatokban tanusitandé etikus viselkedés f6bb szabalyait, kereteit. A Kédex ugyanakkor nem
fed le minden véllalati -magatartasi szabalyt, elvardst, pusztan azokat az dltalanos alapelveket fekteti
le, amelyekhez minden tevékenységet mérni kell.

A KODEX CIMZETTIEI

A jelen Kodex a Tarsasagok valamennyi munkavallaléjdra — ideértve a vezet§ beosztasu
munkavallaldkat is —, vezetSjére, és a Tarsasagokkal mas, munkavégzésre iranyuld, tovdbba barmely
egyéb jogviszonyban allé, vagy ilyen jogviszonyt létesiteni szandékozo, illetve (zleti kapcsolatot
|étesiteni kivand harmadik, kils6é személyre is vonatkozik. A Tarsasdgok a velik szerz6déses viszonyt
|étesit6 minden harmadik féltél megkovetelik és elGirjak a jelen Kddex megismerését, tudomasul
vételét és betartasat.

A bevezet6 és értelmezd rendelkezések utdn a Kédex harom részre tagolddik, amelyek koziil az 1. rész
az etikus magatartas altalanos, mindenkire — igy tobbek k6zott a Tarsasagok munkavallaléira és lzleti
partnereire egyardnt — vonatkozd szabalyait és elvardsait tartalmazza. Ezek ismeretét,
tudomasulvételét és betartasat minden, a Tarsasagokkal barmilyen jogviszonyban 3ll6 személytdl
elvarjak a Tarsasagok.

A ll. részben kizarélag a Tarsasagok munkavallaléira vonatkozéd magatartdsi szabdlyok kerilnek
rendezésre, ezért ezeknek a szabalyoknak az ismerete, tudomadsulvétele és betartasa kifejezetten és
csak a Tdrsasagokkal munkaviszonyban vagy munkavégzésre irdnyulé egyéb jogviszonyban 3ll6
személyektdl kovetelheté meg.

Alll. rész a visszaélés-bejelentési rendszerrel kapcsolatos tajékoztatast foglalja magdban. Amennyiben
a jelen Kédex barmely cimzettje jogszabdly vagy a Kdédex barmely rendelkezésének a megsértését
tapasztalja, a Ill. részben meghatdrozottak szerint jogosult és koteles bejelentést tenni, és a
Tdarsasdgok az itt meghatdrozottak szerint jarnak el.

A jelen Kdédexben foglaltak bizonyos — sziikséges és aranyos — mértékben korlatozzadk a Tarsasagok
munkavallaldinak egyes személyiségi jogait. Figyelemmel arra, hogy a Tarsasagok alapvetdnek tekintik
az etikus viselkedést, amelyet nem csak munkavallaléitol, hanem partnereitél is elvarnak, ezért
szlikség van a munkavallalékra vonatkozé magatartasi szabalyok korilirdsara. A Tarsasagok gondosan
mérlegelték azt, hogy a jelen Kédexben foglaltak mennyiben hatnak a munkavallalok egyéni életére,
maganszférajara, egyes alapvet6 szabadsagjogaira, amelyeket ellenpontoz az, hogy a Tarsasagok
minden szempontbdl az etikus viselkedést tartjak kovetendének, mind révid-, mind hosszutavu céljaik
egyik alapkoévének. Ennek megfeleléen a jelen Kédexben foglalt magatartasi normak, bar valéban
korlatozhatnak bizonyos munkavallaloi jogokat és szabadsagokat, a Tarsasagok céljaihoz képest



aranyosnak tekinthetdk. A jelen Kdédexben foglalt magatartdsi normak ekképpen a munkavallalok
egyes személyisdgi jogainak korlatozasat jelentik, a jelen Kddex szerinti mddokon és feltételekkel és
ezek fészabdly szerint a munkaviszony fennallta alatt irdnyaddak; lehetnek azonban kivételek, amelyek
a munkaviszony megsz(inését kbvet6en is terhelik a munkavallaldkat (titoktartasi kotelezettség).

A Kdédex mindenkor hatdlyos szbvege elérhet6 a https://interchangefx.com/hungary/ honlapon,
illetve a Tarsasag a Kddexet munkavallaléi szamara a helyben szokasos mddon kozzéteszi, igy a Kddex
barki szamara elérheté mddon nyilvanos.

ERTELMEZ® RENDELKEZESEK
A Kdédex alkalmazasa soran az alabbi kifejezések az itt meghatdrozott jelentéssel birnak:

(a) érintett természetes és jogi személyek: munkavallalok, ligyfelek, Gizleti partnerek, a Tarsasagok
tagjai, az el6bbiek barmelyikének tulajdonosai vagy lednyvallalatai, vagy egyéb befolydson
alapulé jogviszonyban all6 szervezet, kiszervezett feladatokat ellaté kilsé partnerek, allami és
onkormdnyzati szervek, hatdsagok, birdsagok, amelyek kozvetlen vagy kozvetett befolyassal
birnak a Tarsasagok uzleti m(ikodésével kapcsolatos jogokra vagy érdekekre;

(b) munkavallalé(k): a Tarsasagoknal munkaviszonyban, vagy barmilyen egyéb munkavégzésre
(foglalkoztatasra) iranyuld jogviszonyban munkat végzé személyek (ideértve kilénosen, de nem
kizdrélag a munkaer6-kolcsonzés vagy kikiildetés keretében a Tarsasagokndl munkat végzé
személyeket is);

(c) sajat informdaciok: a Tarsasdgokra, azok mikodésére és tevékenységére vonatkozd barmely
informdcio, ideértve kiilondsen, de nem kizadrdlag a Tarsasdgok pénziigyi adatait, lzleti terveket
és elGiranyzatokat, a Tarsasagok jelenlegi és jov6beni szolgaltatdsaira vonatkozé informaciokat,
targy- és forraskdd formdaban rendelkezésre allé szoftvereket, személyzeti informaciokat, illetve
a vezetdGi és szervezeti valtozasokat is;

(d) tag:aTarsasagban részesedéssel (lizletrésszel, részvénnyel) rendelkezd személy, fidktelep esetén
az alapito; kisebbség tag (ahol értelmezhetd): az a tag, aki a Tarsasdgban gyakorolhaté szavazati
jogok kevesebb, mint felével rendelkezik;

(e) teriilet: magaban foglalja a kdzponti iroda (a Tarsasagok székhelye), az értéktar és a pénzvaltd
irodak teriletét is.

HOGYAN JARJUNK EL ETIKUSAN?

A Tarsasagok minden cimzettél elvarjdk a Kdédex elGirasainak teljeskord betartasat, ugyanakkor
minden élethelyzetre a Kédex sem tud teljeskor( irdnymutatdst adni. Ezért, ha olyan etikai kérdés
vagy konfliktus meril fel, amelynek megvdlaszoldsa vagy eldontése nem egyértelm(, az aldbbi
kérdések végiggondoldsa és megvalaszoldsa segithet eldonteni, hogyan tud az érintett személy a
Kdédex szerint cselekedni:

Megfelel a magatartas a jogszabdlyoknak, egyéb elGirasoknak és iranymutatasoknak?
Etikai szempontbdl elfogadhat6?

A Tdrsasag altal vallott értékekkel és a Tarsasag érdekeivel 6sszhangban all?
Kbzvetlen vezetGje vagy a Tarsasag vezetése szerint is helyes lenne az adott déntés?
Miként érezné magat, ha az adott (igy megjelenne a sajtdban, a k6zosségi médiaban?
Hogyan érezné magat, ha a csalddja tudomast szerezne eljarasardl, dontésérél?

VVVVYY

Amennyiben egy eset megitélése a fentiek alapjan sem egyértelm(, vagy barmilyen tovabbi kérdés
meril fel a Kodex valamely szabdlyaval, rendelkezésével, annak alkalmazasaval kapcsolatban, a
Tarsasag HR munkatdrsa segit az értelmezésben.


https://interchangefx.com/hungary/

I. RESZ -
AZ ETIKUS MAGATARTAS ALTALANOS SZABALYAI

1) AZETIKUS MAGATARTAS KOVETELMENYE ALTALABAN

Az etikus magatartds kovetelménye kilénosen az aldbbi alapelveket foglalja magdban:

1.1.

1.2

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

2.1.1.

2.2.1.

2.2.2.
2.2.3.

A Tarsasagok maximalisan torekednek arra, hogy kell6 felelGsségvallalassal és etikus magatartas
tanusitasaval etikus vallalati kultirat hozzanak létre és ilyen kérnyezetben mikédjenek. Egy
nemzetkozi vallalatcsoport tagjaként a Tarsasagok vallaljak a mikodésikkel o6sszefliggd
tarsadalmi felelGsséget is.

A Kdédex cimzettjei kotelesek tiszteletben tartani és betartani a Tarsasdgok tevékenységére
vonatkozd jogszabalyokat és egyéb rendelkezéseket.

A Tdrsasagoknadl betoltott minden munkakorben és pozicidban, és az lizleti kapcsolatokban is
mindig az integritas, a tisztesség és a bizalom koévetelményeinek megfeleléen kell eljarni.

A Tarsasagok, az érintett természetes és jogi személyek, és a Tarsasdgokkal barmilyen egyéb
kapcsolatban all6 személy tiszteletben tartja az egyenlé banasmdd kovetelményét és betartja a
diszkrimindcio tilalmara vonatkozé nemzetkozi jogi normdkban és magyar jogszabdlyokban
foglalt el6irasokat, igy kiilondsen nem alkalmaz és nem tolerdl barmilyen védett tulajdonsagon
— kiilonosen, de nem kizarélagosan a faji, nemi, valldsi hovatartozason, allampolgarsagon,
regionalis és tanulmanyi hattéren, életkoron, fogyatékossagon, hdzassagon és nemi identitdson
— alapuld indokolatlan, alaptalan és ésszer(tlen megkiilonboztetést kapcsolatai, jogviszonyai
soran, és tiszteletben tartja az emberi méltdsagot, sokféleséget és az emberi jogokat.

A Tarsasagok tevékenységik soran mindig jogszerlen kezelik a természetes személyekre
vonatkozd személyes adatokat, és védik az Gsszes érintett természetes és jogi személyre
vonatkozd bizalmas informaciot.

A Tarsasagok egészséges és atlathatod szervezeti struktirdban mikodnek, mindig térekszenek
méltésaguk és johirneviik megbrzésére — és ugyanezt varjak el az érintett természetes és jogi
személyektdl is.

2) Az UGYFELEKRE, UZLETI PARTNEREKRE VONATKOZO ETIKAI ELVEK
2.1. Aziigyfelek, iizleti partnerek tisztelete, megbecsiilése

A Tarsasag tartézkodik minden tisztességtelen piaci magatartdstol, igy kilondsen a
tisztességtelen verseny korébe tartozé, meg nem engedett rekldmoktdl vagy a megtévesztd,
illetve agressziv kereskedelmi gyakorlatoktdl. A Tarsasag tiszteletben tartja lgyfelei, Uzleti
partnerei azon jogat, hogy a szolgdltatasokkal kapcsolatos dontéseket racionalisan, a sziikséges
ismeretek birtokaban, sajat tdjékozott dontésik alapjan hozzak meg.

2.2. A bizalom kévetelménye

A Tdrsasdg tevékenysége soran figyelembe veszi ligyfelei, lizleti partnerei igényeit és ésszer(i
javaslatait, és azok kielégitésére torekszik — feltéve, hogy arra jogszerl lehetésége van — a
folyamatos technolégiai fejlesztéssel elért legjobb szolgdltatasok nyujtasa révén. A jogszabalyba
Utkoz6 vagy egyéb mddon jogellenes igények, kérések és javaslatok teljesitését azonban a
Tarsasag megtagadja és elutasitja.

A Tdrsasag mindig vildgos és pontos tdjékoztatast nyujt az dltala nyujtott szolgaltatasokrol.

Az etikus magatartds kdvetelményének megfelel6en a Tarsasag teljesiti az altala jogszerien
vallalt kotelezettségeket.



2.3.1.

2.3.2.

2.3.3.

2.3.4.

3.1.1.

3.1.2.

3.2.1.

3.2.2.

3.3.1.

3.3.2.

3.3.3.

2.3. Tisztességes ligyletek az uizleti partnerekkel

A Tarsasag torekszik arra, hogy a piaci viszonyoknak megfeleld tisztességes lehet6ségeket és
méltanyos Uzletkotési feltételeket nydjtson lzleti partnereinek annak érdekében, hogy a felek
kolcsondsen el6nyos Uizleti-gazdasagi kapcsolatot alakitsanak ki a kdlcsonds tisztelet és bizalom
alapjan.

A Tarsasag egylttmikodik Ggyfeleivel és nyilt kommunikacidt folytat annak érdekében, hogy az
Ugyfelei kivald min&ségl szolgaltatasokat vehessenek igénybe.

A Tarsasdg minden lzleti partnerétél elvarja, hogy betartsa az emberi jogok védelmére, a
gyermek- és kényszermunka tilalmdra, a munkaid6re, az egyenl6 bandsmédra és a
kornyezetvédelemre vonatkozéd nemzetkézi elGirasokat, szabvdnyokat és a magyar
jogszabdlyokat.

A Tdrsasag szigoruan védi és bizalmasan kezeli az Uzleti partnereivel fennallé kapcsolatai révén
birtokaba kerilt bizalmas informdcidkat és Uzleti titkokat a vonatkozd szerz6dések és
jogszabdlyok elGirasainak megfelelGen, és ugyanezt varja el izleti partnereitdl is a Tarsasag sajat
informdacidi vonatkozasaban.

3) TAGOKRA ES BEFEKTETOKRE VONATKOZO ETIKAI ELVEK
3.1. A tagok és befektetSk védelme

A Tdrsasag lzletszer(i gazdasagi tevékenységet végez, melynek célja egészséges mértéki profit
képzése, amelynek érdekében a Tarsasag a hatékony vallalatvezetés, az atlathaté dontéshozatal
és a racionalis befektetések eszkozeivel jar el.

A Tarsasag tagjai tajékoztatdst kérhetnek a Tarsasag ligyvezetésétdl a Tarsasag ligyvezetésére,
szervezetére és mikodésére vonatkozd f6bb informacidkrdl dontéseik elGsegitése érdekében,
amelyeket a Tarsasag lgyvezetése idGben és pontosan bocsat rendelkezésre.

3.2. Egyenl6 banasmad a tagok vonatkozasaban

Minden tagot, beleértve a kisebbségi tago(ka)t is, megillet a tisztességes és egyenld banasmaod
tagsagi jogaik gyakorldsa és kotelezettségeik teljesitése soran. A Tarsasag ligyvezetése torekszik
arra, hogy a Tarsasag tagjaitdl érkezs jogszeri kéréseket és javaslatokat figyelembe vegye és
érvényre juttassa a tevékenysége, mikodése soran.

A Tarsasag tagjai és lgyvezetése raciondlis dontéseket hoznak annak érdekében, hogy a
kisebbségi tag(ok) osztalékhoz f(iz6d6 - és egyéb jogai lehetGleg semmilyen médon ne
sériljenek.

3.3. Abelsé ellendrzés és atlathato pénziigyi informaciok

A Tarsasagnal folyamatos belsé ellenérzésekre keril sor annak érdekében, hogy a korrupcié és
az észszer(itlen m(ikodés elkeriilhetd és kiklisz0bolhet6 legyen.

A pénzligyi mikodésre vonatkozd informacidkat a pénziigyi tranzakcidk pontos jegyz6kodnyvei,
igazoldsai, bizonylatai alapjan, illetve megfelel folyamatok és belsd ellenbrzés végrehajtasaval
rogziti és kezeli a Tarsasag. A Tarsasag jogszer( és atlathatdo m(ikodésérdl pénzigyi jelentések
készilnek a nemzetkozi szabvanyoknak, a magyar szamviteli, konyvviteli és vallalati
szabalyozasoknak megfelel6en, és a Tarsasag rendszeresen alaveti magat kilsd, flggetlen
személyek altal végzett konyvvizsgalati eljarasoknak.

A Tarsasag torekszik arra, hogy csak és kizardlag jogszer( és atlathaté mddon miikodé
partnerekkel létesitsen lizleti kapcsolatot, és nem vesz részt, nem mukodik egylitt masokkal
jogszerdtlen, a jogi elGirasok megkeriilésére irdnyuld vagy szinlelt jogligyletekben.



4.1.1.

4.1.2.

4.1.3.

4.1.4.

5.1.1.

5.2.1.

5.2.2.

5.2.3.

5.3.1.

5.3.2.

4) A TISZTESSEGES VERSENY

A Tdrsasdag atlathaté médon vesz részt a piaci versenyben, a vonatkozd nemzetkdzi standardok
és a magyar jogszabalyi el6irdsok betartasaval és a piacgazdasagi és iparagi sztenderdek
tiszteletben tartdsaval.

A Tarsasag a tisztességtelen verseny minden formajat elitéli, és nem tanusit semmilyen olyan
magatartdst, amely a piac, illetve a szabad verseny korlatozasara, torzitasara vagy kizarasara
iranyulna.

A Tdarsasag elfogadhatatlannak tartja a gazdasagi eré6folénnyel vald visszaélés minden formdjat,
és — amennyiben a relevans piacon gazdasagi er6folénnyel rendelkezne — nem is tandusit ilyen
magatartdst semmilyen tekintetben.

A Tarsasag nem tesz |épéseket annak érdekében, hogy tisztességtelen médon megszerezze,
illetve felhasznalja a versenytdrsai lzleti titkait vagy egyéb bizalmas informdcidit. Minden, a
versenytdrsakra vonatkozé Uzleti informacidt csak jogszerd, igazolhaté eszkdzokkel szerezhet
meg a Tarsasag, és kizardlag az (izleti kapcsolat erGsitése céljdbdél hasznalhatja fel azt.

5) TARSADALMI ETIKA
5.1. Az emberi jogok tiszteletben tartasa

A Tarsasdg tamogatja és tiszteletben tartja a tobbek kozott az Emberi Jogok Egyetemes
Nyilatkozatdban és az EmberiJogok Eurépai Egyezményében foglalt emberi jogokat, és torekszik
arra, hogy Ulzleti tevékenysége soran semmilyen mdédon ne sértse meg azokat.

5.2. A gyermek- és kényszermunka tilalma

A Tdarsasag betartja a munkavallaldk életkorara és munkafeltételeire vonatkozo jogszabdlyokat
és nemzetkozi szabvanyokat, és nem foglalkoztat munkavallaldkat a gyermek- és
kényszermunka tilalmaba (itk6z6 mdédon.

A Tarsasag hatdrozottan tamogatja és védelmezi az 6nkéntes alapon végzett munkat, illetve az
ehhez valé jogot, és nem alkalmaz semmilyen — szellemi vagy fizikai — kényszert
munkavallaléival szemben.

A Tarsasag egyetlen lzleti partnere vonatkozasaban sem toleralja a gyermek- és kényszermunka
tilalmara vonatkozd el6irasok megsértését. Amennyiben a Tarsasag a vele barmilyen
kapcsolatban allé személy vagy szervezet vonatkozasaban tapasztalja e tilalmak megsértését,
mérlegelés nélkil kezdeményezi a sziikséges intézkedések megtételét az illetékes hatdsagoknal.

5.3. Korrupcidellenesség

A Tarsasag kiilonos figyelmet fordit arra, hogy tevékenysége sordn becsliletesen, tisztességesen
és etikusan jarjon el, és teljeskorlen betartsa a korrupcidellenes nemzetkdzi és magyar
jogszabadlyokat és rendelkezéseket. Ha megvesztegetésrdl vagy korrupciérdl van vagy lehet sz6,
a Tarsasag a zérd tolerancia elvét koveti.

A Tarsasag, annak munkavallaléi, illetve az annak képviseletében eljaré személyek — sem
kozvetlen, sem kozvetett mddon — nem kérhetnek vagy fogadhatnak el jogtalan elényt, sem
annak igéretét, illetve nem hagyhatjak jova jogtalan el6ny elfogaddsat vagy kérését, sem a
Tarsasag Ugyfeleitdl, Uzleti partnereitdl, sem mas félt6l azért, hogy kotelezettségeiket
megszegjék, pozicidjukkal visszaéljenek. Jogtalan el6nynek mindGsiilhet barmilyen vagyoni,
személyi vagy erkolcsi jellegl elény, igy példdul, de nem kizarélagosan: pénzfizetés, pénzben
kifejezhet6 értékkel rendelkez6 dolog adasa, ajdndékozdsa, barmilyen egyéb szolgaltatds vagy
juttatas, illetve barmilyen egyéb jogszerlitlen tevékenység, amely sértené a jogszabalyokat,
kiilbnésen a pénzmosds és terrorizmus finanszirozasanak megakaddlyozasara vonatkozé
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specialis jogszabalyi el6irdsokat. A Tarsasdg munkavallaléi a munkaviszonyuk soran végzett
tevékenységikre tekintettel sem fogadhatnak el harmadik személytdl, és nem kothetnek ki
semmilyen dijazast (pénzbeli vagy nem pénzbeli).

A Tarsasag az allami és 6nkormanyzati szervekkel, kdzfeladatot ellatd szervekkel, hatésagokkal
jogszerd, tisztességes, objektivkapcsolatot tart fenn., igy kiilonésen, nem befolyasol hivatalos
személyeket, illetve mas érintett személyeket annak érdekében, hogy jogtalan el6nyhoz jusson,
és arra nem is tesz kisérletet.
A Tarsasag nem tiltja a mindennapi, elfogadhaté mérték( vendéglatas, ajdndék nyujtasat, illetve
elfogadasat feltéve, hogy arra az alkalmazandd jogszabdlyok altal biztositott keretek kozott
kerdl sor.
(i) Ilyen mindennapi, elfogadhaté mérték(i vendéglatas, ajandék lehet pl.:
a) amelyet nem a tisztességtelen befolyasolas szandékaval adnak / fogadnak el;
b) amelyet a Tarsasag nevében adnak, nem a munkavallalé sajat nevében;
c) amely nem foglal magdban semmilyen pénzeszkoézt (ideértve az
ajandékutalvanyokat, vouchereket is);
d) amely az adott korilmények kozott megfelel6, pl. a szokdsos fajtaju és értékd
ajandék karacsonykor;
e) amely, azajdndékozas korilményeit figyelembe véve, az adott alkalomhoz ill6 fajtaju
és érték(;
f) amelyet nyilvdnosan és nem titokban adnak at; és
g) amelyet nem politikai, allami vagy 6nkormanyzati szerveknek, ezek képvisel6inek
vagy tisztviselGinek adnak at.
(ii) Nem elfogadhatd, és nem tolerdlhatd az olyan vendéglatas, ajandék, pl.:
a) amelyet azzal az elvardssal vagy reménnyel nyljtanak, hogy azért cserébe barmilyen
jogtalan el6nyt szerezzenek (vagy a jogtalan el6nyt mar meg is szerezték);
b) amelyet azért nyujtanak, hogy a rutin eljarast ,,megkonnyitse” vagy felgyorsitsa;
vagy
c) amely esetén az azt juttatd személyrdl tudni vagy gyanitani lehet, hogy azért adja,
hogy maganak vagy ra tekintettel masnak jogtalan el6nyt szerezzen, kiiléndsen, ha
pénzeszkoz lenne a juttatas targya.
A Tarsasagot a magyar jogszabdlyok szerint feljelentési kotelezettség terheli a korrupcids
blincselekmények vonatkozdsdban, igy amennyiben ilyen gyanus cselekményt észlel, ilyen jut a
tudomasdra, megteszi a szlikséges intézkedéseket ezen kotelezettsége teljesitése érdekében.
Egyes Tarsasagok kotelesek a pénzmosas és terrorizmus finanszirozasanak megakaddlyozasara
vonatkozo specialis jogszabalyi elGirasok szerint eljarni. A Tarsasagok torekednek arra, hogy
csak torvényes Uzleti tevékenységet folytato, jé hirnévnek 6rvendd, jogszer( forrasbél szarmazo
anyagi eszkozokkel, pénziigyi forrasokkal rendelkezé lgyfeleknek nyujtsanak szolgaltatasokat,
illetve ilyen Uzleti partnerekkel |étesitsenek és tartsanak fenn tizleti kapcsolatokat.
Kozbeszerzések soran, kormanyzati (allami), illetve o6nkormanyzati szervekkel torténd
szerzGdéskotésre vonatkozoé ajanlattétel soran a Tarsasdg minden esetben etikusan, atlathato
madon, tisztességesen és pontosan jar el az sszes vonatkozo jogszabaly és elGiras betartasaval.

Mit tegyiink, ha korrupcié gyanuja meriil fel?

Ha gyanitod, vagy tudod, hogy a jelen fejezet rendelkezéseit barki megsértette vagy
valdszinlsithet6en meg fogja sérteni a jovGben, mindenképpen tajékoztasd felettesed, illetve a
Tarsasag lgyvezetését késedelem nélkiil, a lehets legrévidebb id6n bell.

Amennyiben a jelen fejezet rendelkezéseit egy munkavallald sérti meg, az a munkaviszonybdl
szarmazo kotelezettségek olyan sulyos megsértésének mingsilhet, amely akar a munkaviszony
megsziintetését is maga utan vonhatja.
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5.4. Tarsadalmi hozzajarulas

A Tdrsasdg a magyar jogszabdlyok és a nemzetkodzi és magyar Uzleti-pénzigyi kultira és
gyakorlat keretei kozott makodik.

A Tarsasag teljesiti a kozosséggel (tdrsadalommal) szembeni alapvetd kotelezettségeit azaltal,
hogy stabil munkahelyeket hoz |étre és tart fenn, és addfizetési kotelezettségének id6ben eleget
tesz.

Il. RESZ -
MUNKAVALLALOI ETIKA

1) A MUNKAVALLALOKRA VONATKOZO ALAPVETO MAGATARTASI ELGIRASOK

A Tarsasag elvarja munkavallaléitdl, hogy munkaviszonyuk fennadllasa alatt etikus magatartdst
tanusitsanak. A munkavallalok sem munkaidejikben, sem a munkaiddén kiviil nem tanusithatnak
olyan magatartast, amely — kilondsen munkakorik jellege, a Tarsasag szervezetében elfoglalt
helylik alapjan — kdzvetlenil és ténylegesen alkalmas a Tarsasag j6 hirnevének, jogos gazdasagi
érdekének vagy a munkaviszony céljanak veszélyeztetésére.

A Tarsasag elvarja munkavallalditdl, hogy a Tarsasag altal képviselt iranyitasi filozéfiat és elveket
elfogadjdk, és a Tarsasag altal megfogalmazott és kovetett célokkal és értékekkel egyetértsenek,
legjobb szakmai tudasuk és lelkiismeretiik szerint, a Tarsasagnal alkalmazott szabdlyzatoknak és
belsé politikaknak megfelel6en végezzék el az egyénileg kijelolt feladatokat. A Tarsasdg arra
Osztonzi munkavallaloit, hogy sajat személyes szempontjaikon, érdekeiken tulmenéen
folyamatos onfejlesztéssel torekedjenek arra, hogy a Tarsasdag fenti elvarasainak mindig a leheté
legmagasabb szinten feleljenek meg.

A fentieken tilmenéen, munkaja elvégzése soran minden munkavallalé koteles a feladatait
tisztességesen és jogszerd maddon ellatni. A Tdarsasdg elvarja a munkavallaléktél, hogy a
feladataik ellatasa soran szakszer(en, atlathatéan és racionalisan jarjanak el.

2) EGESZSEGES VALLALATI KULTURA ES MUNKAKORNYEZET

A Tarsasag tiszteletben tartja és tdmogatja a kulturalis sokféleséget, és olyan vallalati kultdra
kialakitasara torekszik, ahol a nyitott kommunikacion keresztil megvaldsulhat a kolcsénos
bizalom mind a Tarsasag és a munkavallalék, mind az egyes munkavallalok kozott.

A Tdrsasag szamara elfogadhatatlan és nem tolerdlhaté semmiféle olyan zaklato, sért6, vagy
egyéb mdédon banté magatartds, amely megzavarhatja a kiegyensulyozott munkahelyi légkort
vagy a munkavallalok munkajat, vagy valamely személlyel szemben megfélemlit6, ellenséges,
megaldzé, megszégyenitd vagy tdmado kornyezet kialakitasara vezetne, példaul masok emberi
jogainak szébeli, fizikai vagy demonstrativ mdédon valéd megsértésével, vagy szexualis zaklatas
atjan.

A Tarsasag olyan munkakornyezetet teremt, amelyben a munkavallalok szabadon tehetnek
javaslatokat az altaluk tapasztalt nehézségek, problémak megoldasara.

A Tarsasag a nemzetkdzi szabalyokkal és a magyar jogszabalyokkal 6sszhangban hatdrozza meg
a munkabérekkel kapcsolatos feltételeket, igy kiilondsen figyelembe veszi a kdtelez6 legkisebb
munkabérre (minimalbér) és a garantalt bérminimumra vonatkozé mindenkori szabalyozast,
biztositja a bérpotlékok jogszabaly szerinti esetekben és mértékben torténé megdllapitasat és
kifizetését, és teljesit minden egyéb, a munkabérekkel kapcsolatos kotelezettséget, igy
kiilondsen, de nem kizarélagosan, a munkavallalok foglalkoztatdsanak megfelel6 bejelentését
és a foglalkoztatasukkal kapcsolatos kozterhek teljesitését.

A Tarsasag a rendelkezésre all6 eszk6zokkel torekszik minden munkavallaléja életszinvonalanak
javitasara, amelyhez a stabil megélhetés fenntartdsat elGsegité juttatdsokat igyekszik
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biztositani, és tamogatja munkavallaléit egyéni céljaik elérésében a munkaid6é, munkahelyek és
maddszerek rugalmassaganak biztositasaval.
A Tarsasag kilonboz6 képzésekkel, oktatassal tamogatja munkavallaldit.

3) MEGJELENES A MUNKAHELYEN

A munkavallalé alapvetd kotelezettsége a szamadra kijelolt helyen és id6ben munkajanak
elvégzésére képes allapotban, munkavégzés céljdbdl megjelenni és a szamdra elGirt
munkaid6ben a Tdrsasag rendelkezésére allani.

Munkara képes allapot kritériumai:

3.2.1. alkoholtdl és a munkavégzést karosan befolydsold egyéb szer hatdsatél mentesség,
kipihentség, dpoltsag,

3.2.2. a munkdra vonatkozé szabalyok és el6irdsok betartasdval, szakértelemmel és
elvarhaté gondossdggal torténé munkavégzés,

3.2.3. a Tarsasag formaruha szabdlyzatanak (ahol alkalmazandd) hatdlya ala tartozdé
munkavallaldk esetén formaruha viselése,

3.2.4. tliz-és munkavédelmi elGirasok betartasa.

A munkavdllald kotelessége a 3.1 pontokban foglaltakon tulmenéen, hogy munkajat
személyesen, a munkdajara vonatkozd szabdlyok, el6irdsok, utasitdsok és szokdsok szerint
végezzen. A munkavallalé koteles megfelelGen egylttmikddni munkatarsaival, magatartdsdval
nem veszélyeztetheti masok testi épségét és egészségét, nem akadalyozhatja masok munkajat,
betartja a kiadott utasitdsokat. Kotelessége feladatanak ellatdsa kdzben olyan magatartast
tanusitani, amellyel el6segiti a Tarsasdg kotelezettségeinek teljesitését, gazdasagi érdekeinek
érvényeslilését és erdsiti Gizleti tekintélyét, jo Gizleti hirnevét.

A Tarsasag minden, a teriletet érint6 szabalyt és el6irast a helyben szokasos és altalaban ismert
madon kozzé tesz, és ezen szabalyokat minden munkavallalé koteles betartani.

4) DOHANYZAS, ALKOHOL ES KABITOSZER

A terlileten a dohanyzas csak a kijelolt nyilt terl helyeken, illetve id6ben engedélyezett.

Tilos a tertletre alkoholt és kabitészert bevinni, illetve ezektSl befolyasolt allapotban munkaba
allni. Az Ugyvezetés elGzetes engedélyével kiilonleges alkalombdl (lzleti partnernek vagy
Unnepeltnek ajandék, céges rendezvény stb.) be lehet vinni a terlletre alkoholt, és az
lgyvezetés elGzetes engedélyével céges rendezvényeken fogyaszthaté alkohol.

A Tarsasag rendelkezik alkoholszondaval, amellyel barmikor ellenérzést végezhet. Az alapos
indok/gyanu nélkili ellen6rzés nem lehet olyan gyakori, hogy az zaklatast valdsitson meg, ill.
sértse a munkavallalé méltdsagahoz fliz6d6 jogait. Ha a munkavallalé az alkoholszintje O felett
van vagy kabitdszer hatdsa alatt all, munkaviszonya azonnali hatdllyal megsziintethet6.

Az alkohol hatdsa alatt all6 munkavallalét felettese a munkavégzés aldl azonnal felmenti, és
hazakdldi. llyen esetben a munkavégzés aldli felmentés idejére dijazas nem jar.

5) TITOKTARTASI KOTELEZETTSEG

Minden munkavallalé koteles megérizni a munkaviszonyaval kapcsolatban tudomadsara jutott
olyan — akdr a Tarsasagra, akdr annak Uzleti partnereire vonatkozé — tényeket, adatokat,
informacidkat, vagy megoldasokat, amelyek izleti titoknak minésiilnek, illetve amelyeknek a
nyilvdnossagra hozatala, vagy harmadik személyek szamdra torténé hozzaférhetévé tétele a
Tarsasdg jogos gazdasagi érdekeit sérti. Ezen tulmen6en sem kozolhet a munkavallald
illetéktelen személlyel olyan adatot, amely munkakoére betdltésével 6sszefliggésben jutott a
tudomasara, és amelynek kozlése a Tarsasagra vagy mas személyre hatranyos kévetkezménnyel
jarhat.
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Minden munkavallalé kotelessége a munkaja sordn, azzal dsszefliggésben tudomadsara jutott
személyes adatok védelme és bizalmas mddon torténd kezelése.

A fentebb emlitett bizalmas informacidkat és személyes adatokat a munkavallalé szigoridan csak
munkavégzése soran, azzal 6sszefliggd céllal kezelheti, a magyar és az eurdpai unids jogszabalyi
el8irdsok betartasaval. Ennek érdekében minden munkavallalé koteles betartani kiilondsen a
sajat informdcidk kezelésére és védelmére vonatkozd szervezeti-biztonsagi elGirasokat. A
Tdrsasag biztonsagi Ovintézkedéseket hoz a sajat informacidk véletlen vagy szandékos
feltdrasdnak és az adatvédelmiincidensek megel6zése érdekében, amelyeknek a munkavallaldk
kotelesek eleget tenni.

A titoktartdsi kotelezettség a munkaviszony, vagy a munkavégzésre iranyuld barmilyen egyéb
jogviszony megsz(inését kévetben is korlatlan ideig fennmarad.

Fényképezni, illetve videdfelvételt késziteni a terlileten kizardlag az Ugyvezetés irasbeli
engedélyével lehet.

Tilos az ligyvezetés el6zetes irdsbeli jovahagydsa nélkil a Tdarsasag Uzleti titkait, sajat
informdacidt tartalmazé dokumentumokat a teriletrdl kivinni.

6) A TARSASAGI VAGYON VEDELME, GAZDALKODAS A TARSASAG VAGYONAVAL

A Tarsasag jogszerlien birtokdban tartott munkaeszkdzok, vagyontargyak és a munkavégzés
céljara szolgald helyiségek — beleértve minden fizikai, pénzigyi, szellemi jelleg(i vagyonelemet;
a kommunikaciods rendszereket; a berendezéseket; a vallalati bankkartyakat; pénz- és az egyéb
készleteket — kizarélag a munkavégzés céljdra haszndlhatdk a Tarsasag Ulgyvezetése altal
engedélyezett mddon. A Tarsasdg nem toleradlja a tulajdondba tartozd vagyontargyak és
vagyonelemek eltulajdonitasat, karositasat vagy illetéktelen haszndlatat, és megtiltja a Tarsasag
tulajdondba tartozd vagyontdrgyak és vagyonelemek kiils6 felek, példdul baratok vagy
csaladtagok hasznalataba torténd bocsatasat.

A Tarsasag tulajdonat képez6 targyakat a teriletrdl kivinni kizarélag az Gigyvezetés altal kidllitott
irasbeli engedéllyel szabad. Az engedély hianya sulyos munkajogi kévetkezményekkel jar.

Ha a munkavallalé barmilyen, a Tarsasdg vagyonat fenyeget6 veszélyt vagy problémat észlel,
vagy ennek lehet8ségére deriil fény, azt azonnal koteles jelenteni felettesének, aki meghozza a
megfelel§ intézkedéseket a Tarsasag vagyondnak védelme érdekében.

A Tarsasag kiaddsait a Tarsasag koltségvetésének céljaira figyelemmel, a magyar jogszabalyok
altal elGirt rendelkezések és a bels6é jogosultsagok szerint, az engedélyezési folyamatok
betartasaval, jogszer(ien és raciondlisan kell teljesiteni.

A Tdrsasdag tiszteletben tartja a szellemi tulajdonhoz valé jogokat és mindenkor az azok
védelmét szabalyozd jogszabalyok szerint jar el, és ugyanezt kdveteli meg munkavallaléitdl is.
A Tarsasagi vagyon védelme érdekében a teriileten kameras megfigyelés torténik, amelyre

77

vonatkoz6 el8irasokat kilon szabalyzat tartalmazza.
7) A SZEMELYES TARGYAK BE- ES KIVITELE, A SZEMELYES VAGYON VEDELME

A munkahelyre a rendszeres munkavégzéshez nem sziikséges targyakat bevinni tilos, ide nem
értve a jelentGs értékkel nem bird, személyes targyakat, az azokban bekovetkezett karért a
Tarsasagot azonban felelGsség nem terheli.

Tilos mas munkatdrs vagyonanak eltulajdonitasa, karositasa. A Tarsasag minden ilyen tgyet
lopasnak/rongalasnak tekint és rend6rségi feljelentést tesz.
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8) SZAMITOGEP, EMAIL ES INTERNETHASZNALAT

8.1. FelelGsség

8.1.1.

8.1.2.

8.1.3.

8.1.4.

Minden felhaszndld felelGsséggel tartozik az egész szamitdégépes haldzatért, illetve
kiilondsen a rendelkezésére bocsatott szamitdgépért.

A Tdarsasaghoz tartozd informacidtechnoldgiai vagy szamitastechnikai eszkozt,
rendszert, szoftvert (a tovabbiakban egyitt: IT eszkoz) tilos sajat Uzleti célra vagy
magancélra hasznalni.

A Tarsasag védi munkavallaloit, lizleti partnereit és sajat magat az illegalis szoftverek
haszndlatatdl, ezért a munkavallaléknak tartézkodniuk kell az olyan magatartastdl,
amely veszélyeztetheti az IT eszkdzok biztonsagat, vagy amely a IT eszkdzoket
fogékonyabbad teheti a szamitdgépes virusokra az internet hasznalata soran.

A Tarsasdg dltal a munkavégzéshez biztositott mobiltelefon a Tarsasag vonatkozé
UgyvezetGi utasitas rendelkezéseinek betartdsdval haszndlhaté.

8.2. Hozzaférés a szamitogépes halézathoz

8.2.1.

8.2.2.

8.2.3.

8.2.4.

8.2.5.

Minden munkavallalé koteles a hasznalatdban |évé szamitdgépet célhoz kototten,
gondosan hasznalni, allagat megdvni, munkavégzést kdvetben kikapcsolni.

Kials6 személyeknek (beleértve a szoftver- és hardverszallitokat és kils6
karbantartdkat) szamitdgépes halézathoz valé hozzaférése csak a Tarsasag
informatikai részlegével vagy kilsé IT szolgaltatdjaval tortént el6zetes egyeztetés utan
megengedett.

Az informatikai rendszerek, szoftverek, valamint az egyéni felhasznaldk jelszavai és a
szamitégépes struktura dsszes informacidja szigoru titoktartast kovetel.

Tilos az eszk6z6khoz sajat vagy mas cégtél szarmazo eszk6zok csatlakoztatdsa, idegen
média behelyezése (pl. pen-drive, CD, DVD stb.). Amennyiben erre mégis sziikség van,
ugy az csak a Tarsasag informatikai részlegével vagy kiilsGs IT szolgaltatd elGzetes
jovahagydsdval tehet6 meg. A Tdarsasag informatikai részlegének vagy a kiils6s IT
szolgaltatd feladata és kotelessége megbizonyosodni, hogy a csatlakoztatni kivant
eszkdz, média nem tartalmaz az eszkézre nézve artalmas virusokat vagy nem okoz kart
az eszkozben.

Tilos a felhasznaldknak G szoftvert a rendszerre telepiteni, illetve a
rendszerbeallitdsokat megvaltoztatni.

8.3. Internet-hozzaférés

8.3.1.

8.3.2.

8.3.3.

8.3.4.

8.4. E-mail
8.4.1.

8.4.2.

Az egyes felhaszndléknak — munkavégzésiikkel 0sszefliggésben — lehet8ségik van
internethasznalatra is. Az internethez vald hozzaférés jogosultsagat a felhaszndld
mindenkori felettese hatdrozza meg. Az internetet csak és kizarélag a Tarsasag lzleti
céljainak elérése érdekében lehet hasznalni.

Minden felhasznaldonak tilos olyan weboldalt megnyitni, amelyen obszcén, illegalis
tartalom talalhatd vagy amely a Tarsasag rendszeradatait veszélyeztheti.

Tilos zenét vagy filmet az internetrdl letblteni, social média fellleteket, illetve
kiilonb6z6 csevegbprogramokat haszndlni, internetes rendelést feladni, amennyiben
az nem a Tarsasag érdekeit szolgalja.

Minden felhasznald koteles tudomasul venni, hogy az internettel kapcsolatos 6sszes
tevékenység a rendszerben automatikusan feljegyzésre és ellendrzésre keriilhet.

A céges e-mail cimet kizarélag céges ligyben szabad hasznalni és csak az lzleti
partnereknek lehet megadni.

Az e-mail hasznalat soran TILOS:

pornograf tartalmu levelek/tartalmak kuldése;
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9.1.

9.2.

10.1.

10.2.

o (izleti titkot tartalmazd levek kiildése egy kils6é személynek (kivéve a munkavallalé
munkakorébdl eredé leveleket, mint pl.: drajanlat, szamla stb.);

o mds munkajat megzavard tartalmu levelek kiildése;

e olyan hang vagy video fajlok kildése, amik nem a Tarsasag érdekeit szolgaljak, illetve
azokat sérthetik vagy veszélyeztethetik.

8.4.3. Azon felhasznald, aki belsé vagy kils6 felhasznalétdl ilyen tiltott témaja levelet kap,
koteles errél értesiteni a Fejlesztési és beruhazasi vezet6t.

8.4.4. Minden felhasznalé koteles tudomadsul venni, hogy az e-mail forgalom 4altaldanos
jelleggel rutinszerien, és indokolt esetben részletesen is fellilvizsgalat ala vonhaté. A
szamitégépes haldzattal foglalkozék szdmdra azonban tilos a fellilvizsgalt e-mail 6nalld
megnyitasa. llyen e-mail megnyitasa csak akkor lehetséges, ha az illet6 személy, az
Ugyvezetés részérdl kijelolt személy s az IT felelSs egy-egy képviselGje jelen van.

9) TISZTESSEGES BANASMOD A KEPESSEGEK ES AZ ELERT EREDMENYEK ALAPJAN

A Tarsasag semmilyen terileten — kilondsen a munkavégzés, elémenetel, kartérités és fegyelmi
intézkedések terén —nem alkalmaz és nem toleral barmilyen védett tulajdonsdgon —kiilonésen,
de nem kizardlagosan a nemi, bGérszin szerinti, faji és etnikai hovatartozdson, nemzetiségen,
vallason, életkoron, csalddi allapoton, szexualis preferencian, nemi identitdson, tarsadalmi
statuszon, rokkantsagon, terhességen, katonai statuszon, védett genetikai informdcidkon vagy
politikai szimpatidn — alapuld, indokolatlan, alaptalan és ésszer(tlen megkllonboztetést.

A Tarsasdg egyenl6 alkalmazasi és foglalkoztatdsi lehet6séget biztosit mindazoknak, akik
rendelkeznek az adott munka elvégzéséhez sziikséges képesitésekkel és képességekkel.

10) OSSZEFERHETETLENSEG

Osszeférhetetlenségrél akkor beszéliink, ha a munkavallaldé vagy a Térsasdg nevében,
képviseletében eljaré személy személyes tevékenységei, érdekei vagy kapcsolatai tGtkdznek

«ses

akaddlyozzak vagy meghiusitjdk, hogy a Tarsasdg érdekeit szem el6tt tartva jarjon el, vagy

alkalmasak arra, hogy az el6z6ek latszatat keltsék.

A pénzvaltasi tevékenységgel kapcsolatban példaul az aldbbi szituaciok mingsiilhetnek

Osszeférhetetlennek:

e amunkavallalé a Tarsasdg kardra jut anyagi el6nyhoz, vagy keril el anyagi veszteséget;

e a munkavallalénak a Tarsasagétdl eltéré érdeke flz6dik a valutavaltasi arfolyamok
mértékéhez;

e a munkavallalé mas piaci szereplé nevében is végez valutavaltasi tevékenységet;

e a munkavallalé a Tarsasagtdl eltér6 személyt6l kap vagy var elényt a pénzvaltasi
tevékenységgel dsszefliggésben (ld. még |. fejezet 5.3. pont).

A fentiekre tekintettel a Tarsasag munkavallaléi — ideértve a Tarsasag vezet6 allasu
munkavallaldit is — nem szerezhetnek részesedést, és nem lathatnak el vezetdi tisztséget olyan
tarsasagban, amely a Tarsasag tevékenységével azonos vagy ahhoz hasonld tevékenységet (is)
végez, és igy kozvetlen vagy kozvetett mdédon a Tdrsasdg versenytarsanak minésil. Az a
munkavallald, aki ilyen megbizast fogad el, vagy ilyen tevékenység végzését kezdi meg, koteles
arrél a Tarsasagot haladéktalanul, irasban tajékoztatni.

11) IMUNKAVEDELMI FELELGSSEG
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11.1.

11.2.

11.3.

A Tarsasag egyik legfontosabb prioritdsa a munkavallaldk és a kozosségek egészségének és
biztonsaganak védelme, és biztonsagos munkakdrnyezetet hoz létre, a potencidlis kockazatok
csokkentésére minden alkalmazott esetében.

A Tarsasag szigoruan betartja a munkavallalék munkavédelmének és biztonsaganak javitasara
vonatkozd nemzetkozi szabvanyokat és a magyar jogszabalyokat, és bdrmilyen kockazati
tényez6 feltdrdsakor azonnal megteszi a lépéseket a megfeleld intézkedések foganatositdsa
irdnt.

A Tarsasag a jogszabalyban elSirt modon tart biztonsagi oktatasokat (pl. aramiités, tliz stb.)
annak érdekében, hogy elGsegitse a biztonsdgi szabdlyok és el6irdsok munkavallaldk altali
betartdsat. A munkavallalék a Tarsasag daltal szervezett oktatasokon kotelesek részt venni.
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Ill. RESZ -
A VISSZAELES-BEJELENTESI RENDSZER

A Tarsasag elkotelezett a tisztességes, hatékony és atlathatd Uzleti miikodés mellett, amelynek
fenntartasa és megdvdsa érdekében visszaélés-bejelentési rendszert hozott létre és mikddtet. A
visszaélés-bejelentési rendszer a panaszokrdl, a kozérdek( bejelentésekrél, valamint a visszaélések
bejelentésével Osszefliggd szabalyokrél sz6lé 2023. évi XXV. torvény (a tovdbbiakban: , Térvény”)
rendelkezéseivel 6sszhangban kerilt kialakitasra.

1.1.

1.2

2.1

2.2.

a)

b)

1) BEJELENTS

A visszaélés-bejelentési rendszerben (tovabbiakban: , bejelentési rendszer”) altalanossagban a
jogszabdlyok és specifikusan a Tarsasag mikodésére vonatkozd jogszabalyok, a szakmai és a
jelen Kédexben foglalt etikai és magatartasi szabalyok, standardok és a Tarsasag egyéb elsé
szabadlyzataiban foglalt el6irasok (tovabbiakban egyittesen: ,Szabalyok”) megsértése, vagy
barmely egyéb visszaélés észlelése esetén a jelen rész rendelkezései szerint jogosultak
bejelentést tenni

a Tarsasag altal foglalkoztatott! személyek, valamint a gyakornokok, énkéntesek, ideértve
azokat a személyeket is, akiknek a foglalkoztatdsra iranyulé jogviszonya megsz(int, illetve akik
foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyt kivannak létesiteni, és e jogviszony létesitésére
vonatkozo eljaras mar megkezdddott, (a tovabbiakban egylttesen: ,,munkavallalok”);

a Tdrsasdggal szerzGdéses jogviszonyban alldk (Uzleti partnerek, beszélliték, alvallalkozok
stb.), illetve egyéni vallalkozdk, egyéni cégek, utdbbiak esetén ideértve azokat is, akiknek a
szerz6déses jogviszonya mar megszint, illetve akik szerzédéses kapcsolatot kivannak
|étesiteni, és e jogviszony létesitésére vonatkozd eljaras mar megkezd6dott (a tovabbiakban
egyuttesen: ,kiilsé személyek”);

a Tdrsasdag tagjai, a Tarsasag lgyviteli, ligyvezet6 testiletéhez tartozd személyek, ideértve
azokat a személyeket is, akiknek e jogviszonya mar megsziint, illetve akik ilyen kapcsolatot
kivannak Iétesiteni, és e jogviszony létesitésére vonatkozd eljards mar megkezd6dott;

azok, akiknek a bejelentés megtételéhez vagy a bejelentés targyat képez6 magatartas
orvoslasahoz vagy megsziintetéséhez méltanyolhatd jogos érdeke fliz6dik.

(a tovabbiakban egyittesen: , bejelentd(k)”).

A bejelent6k irdnyaban elvaras az, hogy azonnal jelentsék a Tarsasag részére a Szabalyok
megsértésének gyanujat annak érdekében, hogy a Tarsasag haladéktalanul megtehesse a
megfelel§ 1épéseket.

2) A BEJELENTO VEDELME

A Tarsasdg a bejelent6t — amennyiben a bejelentés nem anonim maddon tortént — a
jogszabalyokkal 6sszhangban magas szint(i védelemben részesiti és biztositja, hogy a bejelentét
semmiféle retorzid, hatrany, egyéb negativ kovetkezmény a bejelentés megtétele kapcsan ne
érje.

A bejelentét nem illeti meg védelem a Térvényben felsorolt esetekben?, a rosszhiszemd,
rosszindulatu, komolytalan, visszaélésszer( bejelentések esetén, és akkor sem, ha a bejelenté

1 1d. Térvény 16. § 3. pont ja szerinti definiciét
2 |d. Térvény 48. § (2) bekezdés rendelkezéseit
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2.3.

2.4.

2.5.

tudatosan és szandékosan valétlan informdaciét kozol, vagy valds tényt hamis szinben tiintet fel
a bejelentésben.
Jogszer( bejelentésnek kell tekinteni azt, ha

a) abejelent6 a bejelentését a vonatkozo jogszabdlyok szerint tette meg,

b) a bejelenté — amennyiben munkavallalé — a bejelentéssel érintett korilményekre
vonatkozd, bejelentett informaciét a munkavégzéssel kapcsolatos tevékenységével
Osszefliggésben szerezte, és

c) a bejelenté alapos okkal vélelmezte, hogy a bejelentéssel érintett korilményekre
vonatkozd, bejelentett informacié a bejelentés id6pontjaban valds volt.

A bejelent6t megilleté védelem ugyanakkor abban az esetben is fennall, ha a bejelentd
johiszem( bejelentése nyoman indult vizsgalat sordn a bejelentést kivizsgaldk a bejelentés
megalapozatlansagat allapitjdk meg. Ennek értelmében a johiszem( bejelent§ altal tett, de
kivizsgalast kovetGen utdbb a megalapozatlannak, tévesnek bizonyuld bejelentések nem
jarhatnak a bejelent6re nézve hatranyos kdvetkezménnyel.

A bejelenté a bejelentés megtételét kovetSen jogosult jelzéssel élni a Tarsasag felé, ha
véleménye szerint a bejelentés kapcsan 6t barmilyen hatrany érte.

3) ANONIM (NEV NELKULI, AZONOSITATLAN) BEJELENTES

A bejelentd jogosult a bejelentést anonim mddon is megtenni (név nélkil, személyes adatai megadasa
nélkal). A Tdrsasdg garantalja, hogy ez esetben nem deriti fel a bejelent6 személyazonossagat,
ugyanakkor a Tarsasag a bejelentést, annak Osszes korilményeivel egyltt mérlegeli és a Torvény
értelmében nem koteles az anonim bejelentés kivizsgalasara.

4.1.1.

4.1.2.

4.1.3.

4.1.4.

4.1.5.

4.2.1.

4) BEJELENTESEKKEL KAPCSOLATOS ELJARAS
4.1. Bejelentés megtétele

A whistleblowing@interchange.hu e-mail cimre tett elektronikus Uzenetkildéssel,
anonim bejelentés is lehetséges, pl. egyszer hasznalatos e-mail cimeket biztositd
szolgdltatas hasznalataval.

Bejelentést lehet tenni papiralapon irasban és széban (telefonon vagy mas
hanglzenetkild6 rendszer Utjan, vagy személyesen is a Tarsasag HR munkatars részére.
A bejelentés megtételekor a bejelentének nyilatkoznia kell arrdl, hogy a bejelentést
johiszemUen teszi olyan korilményekrél, amelyekrél tudomasa van, vagy kell§ alappal
feltételezi, hogy azok valdsak. Jogi személy bejelentd a bejelentés megtételekor koteles
megadni székhelyét és a bejelentést benyujtd torvényes képviseljének nevét.

Ha nyilvanvaldéva valt, hogy a bejelent6é rosszhiszem(ien, donté jelentéségli valotlan
informdaciodt kdzolt és

e ezzel blincselekmény vagy szabalysértés elkbvetésére utald koriilmény meriil fel vagy
e alappal valdszinGsithet6, hogy masnak jogellenes kart vagy egyéb jogsérelmet
okozott,

személyes adatait az eljaras kezdeményezésére, illetve lefolytatdsara jogosult szervnek
vagy személynek kérelmére a Tarsasag atadja.

A bejelentd — az anonim bejelentés esetét kivéve — a bejelentés megtételekor nyilatkozik
arrél, hogy személyes adatai kezeléséhez kifejezett hozzajarulasat adja.

4.2, A bejelentés nyomon kovetése, kivizsgalasa

Kivizsgalasra jogosult szerv
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A bejelentési rendszerben kapott bejelentést egy a bejelentések kivizsgalasara létrehozott bizottsag
(tovabbiakban ,Bizottsag”) kdveti nyomon és vizsgalja ki.

Az irasbeli bejelentés kézhezvételétdl szamitott hét (7) napon bellil a Tdarsasdg a bejelentés
fogadasardl a bejelentd részére — az anonim bejelentés esetét kivéve — visszaigazolast kiild. A
visszaigazolds keretében a bejelent6 altaldnos tdjékoztatast kap a Torvény szerinti eljarasi és
adatkezelési szabalyokrdl.

4.2.2. A kivizsgalas mell6zése

A Bizottsag mérlegelheti a bejelentés vizsgalatat, és ennek eredményeként mellézheti a kivizsgdlast az
alabbi esetekben:

(i)  anonim (név nélkiili, azonositatlan) bejelentd altal tett vagy azonosithatatlan igyre vonatkozé
bejelentés,
(ii) a korabbival azonos tartalmu, ugyanazon bejelentd altal tett ismételt bejelentés,
(iii) ha a kozérdek vagy a nyomds magdanérdek sérelme a bejelentésben érintett személy jogainak
korlatozdsaval nem all aranyban,
(iv)  nemaz1.1.a)-c) pontja szerinti bejelentd tette a bejelentést.

A Tarsasagnal a bejelentések kivizsgaldsdnak mell6zése csak megfelel6 indokkal lehetséges.
Amennyiben a Szabdlyok megsértése, vagy visszaélés lehet6sége barmely mértékben fennall, a
kivizsgalast nem lehet mell6zni, kivéve az (iv) pontban irt esetet.

4.2.3. Kivizsgalds menete

A bejelentés nyoman megindult eljdrasban a tisztességes eljaras kovetelményének kell érvényesiilnie.
Ennek sordn a bejelentésben érintett személyeket, pozicidjuktdl, jogallasuktdl flggetlenil, azonos
bandasmaddban kell részesiteni és errSl a bejelentésben érintett személyt a vizsgalat megkezdésekor —
kivéve, ha ez az eljards meginditasakor a vizsgdlat korilményeire tekintettel nem vérhaté el —
részletesen tajékoztatni kell, ideértve a jogaira, személyes adatai kezelésére, személyiségi jogai
védelmére és jogi képvisel§ igénybevételére vonatkozd tdjékoztatast is. A tisztességes eljaras
kovetelményének megfelelGen biztositani kell, hogy a bejelentésben érintett személy a bejelentéssel
kapcsolatos allaspontjat jogi képviselSje utjan is kifejtse, és azt bizonyitékokkal tdmassza ala. A
bejelentésben érintett személy tajékoztatasara kivételesen, indokolt esetben kés6bb is sor keriilhet,
ha az azonnali tajékoztatas meghiusitana a bejelentés kivizsgalasat.

A Bizottsag az eljaras soran tanukat hallgathat meg, illetve bizonyitékokat kérhet, szerezhet be (pl.
levelezést, szerz6déseket, mas okiratot stb.), a bejelentés kiegészitésére, pontositasara, a tényallas
tisztdzasara, valamint tovabbi informdcidk rendelkezésre bocsatdsara hivhatja fel a bejelentét, a
Tdarsasdg barmely munkavdllaléjat vagy egyéb bejelent6t, kiilsé harmadik személyt. A Bizottsag a
vizsgalat lezardsdig vagy a kivizsgalds eredményeképpen torténd formadlis felel6sségre vonds
kezdeményezéséig a bejelentés tartalmara, a bejelentére és a bejelentésben érintett személyekre
vonatkozd informacidkat koteles titokban tartani, kivéve a jogszabdlyban meghatdrozott eseteket.

Az egyes bejelentések vizsgalatat végzé személyekkel szemben elvards a fliggetlen, objektiv és
targyilagos megitélés és az 6sszeférhetetlenség.

A Bizottsag tagjai és a felkérésikre a kivizsgalasban sziikségszerlen és indokoltan résztevé személyek
— a vizsgdlat lezarasaig vagy a vizsgalat eredményeképpen torténd formalis felelGsségre vonas
kezdeményezéséig — kotelesek a bejelentés tartalmara és a bejelentésben érintett személyre
vonatkozo informacidkat titokban tartani, tovabba — a bejelentésben érintett személy tdjékoztatdsa
kivételével — azokat nem oszthatjak meg a Tarsasag egyetlen olyan mas szervezeti egységével vagy
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munkatarsaval sem, akik nem vesznek részt a vizsgalatban, illetve kizarélag a vizsgélat lefolytatasahoz
feltétlenil szlikséges mértékben oszthatjak meg azokat.

A Torvény értelmében a vizsgdlat lefolytatdsdban kdzrem(ikodé kiils6 szervezet részére az adatok
atadhatok.

A vizsgdlatot a korilmények altal lehet6vé tett legrovidebb idén belil, legfeljebb a bejelentést kovetd
harminc (30) beldl kell lefolytatni és errél a bejelent6 részére visszajelzést adni. Ett6l — anonim
bejelent6 altal megtett bejelentés kivételével — kilondsen indokolt esetben, a bejelent egyidejli
tdjékoztatdsaval lehet elérni, igy a kivizsgdlas id6tartamat meghosszabbitani. A vizsgalat
meghosszabbitas esetén nem haladhatja meg a harom (3) hdonapot. A hataridé hosszabbitas indokait
megfelel6en dokumentalni kell.

4.2.4, A kivizsgalas eredménye

A Bizottsag a bejelentés nyomon kovetésérdl, a kivizsgalds eredményérél minden esetben jelentést
készit, amelyben 0Osszefoglalja megallapitasait, valamint, ha a bejelentésben foglaltakat
megalapozottnak itéli, intézkedési tervet hataroz meg annak érdekében, hogy a jov6ben a Szabalyok
hasonldé megsértése vagy visszaélés elkeriilhet6 legyen, tovabba sziikség esetén hatdrozatot hoz a
szankciondlasra a Szabalyok megsértGivel, a visszaélést elkovet6 munkavallaldkkal szemben vagy
egyéb jogkovetkezmény irdnt intézkedik kilsé személyekkel szemben. A hatdrozat lehet
figyelmeztetés, illetve egyéb, a munkaszerz6désben meghatarozott hatranyos jogkdvetkezmény, vagy
a jogsértés sulyatol fliggéen a munkaviszony felmonddssal vagy azonnali hatalyd felmondassal torténé
megszlintetése vagy javaslattétel, intézkedés egyéb jogkdvetkezmény alkalmazasara.

A Bizottsag a bejelentés kivizsgaldsarol vagy annak mell6zésérél és a mell6zés indokardl, a bejelentés
kivizsgalasanak az eredményérdl, a megtett vagy tervezett intézkedésekrél a bejelent6t irdsban
tdjékoztatja. Az irasbeli tdjékoztatds mell6zhet6, ha a Bizottsag ezekrdl a bejelent6t széban
tdjékoztatta, aki a tajékoztatast tudomasul vette.

Amennyiben a vizsgdlat soran a Bizottsag biintetéeljards kezdeményezésének indokoltsagat észleli és
allapitja meg, feljelentést tesz az illetékes hatdsagnal. Amennyiben a bejelentésben foglaltak alapjan
hatdsagi eljardsnak van helye, a Bizottsag értesiti a hataskorrel rendelkez§ illetékes hatdsagot.

5) BEJELENTESEK NYILVANTARTASA

A Tarsassag a beérkezett bejelentésekrél nyilvantartast vezet, a titoktartdsra és az adatkezelésre
vonatkozo kévetelmények maximalis betartdsaval.

6) TAJEKOZTATAS A BEJELENTESEKKEL OSSZEFUGG® ADATKEZELESROL

Az érintett személyek (bejelent6 és bejelentésben érintett) személyes adatainak kezelésérél — a
Torvény, az Eurdpai Parlament és a Tandacs (EU) 2016/679 sz. altalanos adatvédelmi rendelete (a
tovabbiakban: ,GDPR”), valamint az informaciés dnrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol
sz0616 2011. évi CXII. torvény (a tovabbiakban: ,Infotv.”) rendelkezéseivel 6sszhangban — a Tarsasagok
az alabbi tajékoztatdst nyujtjak:

6.1. AdatkezelGk személye
6.1.1. Az jelen Etikai Kddex szerinti adatkezelések vonatkozasaban adatkezel6k az Interchange

cégcsoport magyarorszagi vallalatai (Interchange Kft.,, Magyar Pénzvalté Kft.,
GYORSPENZVALTO Kft., INTERCASH Zrt., Europe Interchange B.V, Magyarorszagi
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6.1.2.

6.1.3.

6.1.4.

Fioktelepe, Interchange Brands Ltd. Magyarorszagi Fidktelepe; a tovabbiakban
egyenként, egylttesen és altalanosan , K6z6s adatkezelSk” vagy , Tarsasagok”.

T4jékoztatds a kozos adatkezelésrél sz616 megallapodas Iényegi tartalmardl

A GDPR 26. cikke alapjan amennyiben az adatkezelés céljait és eszkdzeit két vagy tobb
adatkezel6 k6zosen hatdrozza meg, azok kdzos adatkezel6knek minésiilnek. A GDPR 26.
cikkére tekintettel a k6z6s adatkezel6k az alabbiakban tajékoztatjak az érintetteket a
kozottik létrejott kozos adatkezelSi megallapodas lényegi tartalmardl.

A Kb6z6s adatkezel6k a visszaélés bejelent6 rendszer keretén belil tett bejelentésekben
megjelolt jogsértések, etikai szabalysértések és visszaélések, valamint az Adatkezel6k
bels6é szabalyainak ellentmondd, azokkal ellentétes allitasok, bejelentések kivizsgalasa,
valamint visszassag esetén annak elharitasa és/vagy megfelel§ szankcionalasa érdekében
kozosen kezelik az ezzel Gsszefliggésben kezelésiikbe kertl6 személyes adatokat. A
koztik létrejott megdllapodas targya ezen koz6s adatkezelésre vonatkozd keretek, jogok
és kotelezettségek, illetve felelGsségi viszonyok meghatarozasa.

Az érintettek a GDPR 15-22. cikkében megnevezett jogaikat a kozos adatkezelésben
érintett valamennyi AdatkezelGvel szemben kdzvetleniil gyakorolhatjak.

A KoOz6s adatkezel6k a kérelmet érinté intézkedés megtétele érdekében kotelesek
kolcsonosen egylttmikodni.

K6z6s adatkezel6k megadllapodtak abban, hogy jelen Etikai Kdédexben érintett
adatkezelési folyamat sordn nem tovabbitanak személyes adatokat az Eurdpai Unidn
kivili harmadik orszagba.

K6z6s adatkezel6k a megallapodasban foglaltak szerint megfelelS technikai és szervezési
intézkedéseket hajtottak és hajtanak végre annak érdekében, hogy a megfelel§ szintd
adatbiztonsagot garantaljak a kozos adatkezelések soran.

A Kb6z0s adatkezelSk kizardlag olyan adatfeldolgozét vehetnek igénybe, aki vagy amely
megfeleld garanciakat nyujt az adatkezelés GDPR kdvetelményeinek valé megfelelését és
az Erintettek jogainak védelmét biztositd, megfeleld technikai és szervezési intézkedések
végrehajtasara.

Az Etikai Kédex szerinti bejelentésben érintetteknek kizarélag azon adatainak kezelése
torténik a megadllapodas szerint, mely a bejelentés szerinti visszaélés kivizsgalashoz
feltétlenil sziikséges.

K6z06s adatkezel6k a megallapodasban kijelolték az Interchange Kft. -t, és személy szerint
Pocsai Viktort, mint adatvédelmi tisztvisel6t, koz6s kapcsolattartéként, aki felel a K6zos
adatkezel6k kozotti kommunikacio hatékony megvaldsitdsdért és 6sszehangoldsaért az
érintettek megkeresésének megvalaszolasaért.

Az K6z06s adatkezel6k elérhetdsége:

1027 Budapest, Kacsa utca 11.

06 (1) 411 3580

Adatvédelmi tisztviseld: Pocsai Viktor (levelezési cim: 1027 Budapest, Kacsa utca 11.,
email cim: privacy@interchange.hu)
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6.2.1.

6.3.1.

6.4.1.

6.5.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

A kezelt adatok kore
A belsé visszaélés-bejelentési rendszer keretei k6zott

a bejelentének,
annak a személynek, akinek a magatartdsa vagy mulasztasa a bejelentésre okot adott, és
annak a személynek, aki a bejelentésben foglaltakrél érdemi informacidval rendelkezhet,

a bejelentés kivizsgdlasahoz elengedhetetleniil sziikséges személyes adatai kizardlag a
bejelentés kivizsgaldsa és a bejelentés targyat képezé magatartds orvosldsa vagy
megsziintetése céljabdl kezelheték. A bejelentési rendszer keretei k6zott kezelt adatok
kozll haladéktalanul térélni kell a fenti felsorolasba nem tartozé személyes adatokat

Az adatkezelés célja

A személyes adatok kezelésének alapvetd célja a visszaélés bejelentd rendszer keretén
belil tett bejelentésekben megjeldlt jogsértések, etikai szabalysértések és visszaélések,
valamint a Tdrsasagok belsd szabdlyainak ellentmondd, azokkal ellentétes allitasok,
bejelentések kivizsgaldsa, valamint visszassag esetén annak elharitasa és/vagy megfeleld
szankcionadlasa. A Bizottsag haladéktalanul torlia 6.2.1 a), b) és c) pontok hatélya ald nem
tartozd személyes adatokat, a bejelentésben nem érintett harmadik személyekre
vonatkozo, a bejelentés kivizsgalasdhoz nem sziikséges (kivéve a jelen szabdlyzat 6.4.2
pontban meghatarozott esetet), valamint a Torvény szerint nem kezelhet6 adatokat. A
bejelent6 személyes adatai egyértelm( hozzajaruldsa nélkiil nem hozhatdk
nyilvdnossagra.

Az adatkezelés jogalapja

A Tdarsasagok a Torvény értelmében kotelesek visszaélés-bejelentési rendszert
m(ikodtetni, és az azon keresztil érkezett bejelentéseket kivizsgdlni. A Torvény 26. § (1)
bekezdése értelmében jogosult a 6.2.1. pontban felsorolt személyeknek a bejelentés
kivizsgalasahoz elengedhetetlenlil szikséges személyes adatainak a kezelésére (a
Tdarsasdgokra vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése — GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)
pont).

A bejelentésben érintett személy(ek) azon személyes adatai vonatkozdsaban, amelyek a
bejelentés kivizsgalasahoz nem elengedhetetleniil sziikségesek, de a K6z6s adatkezelSk
meghatarozott, egyértelm( és jogszer( célbdl kivanjak kezelni azokat (pl. a bejelentés
kivizsgalasat kovets jogi igények érvényesitéséhez) igy a torlésiikre nem keril sor, az
adatkezelés jogalapja az adatkezelS jogos érdeke. Erre figyelemmel a K6z6s adatkezel Sk
felmeriiléskor elvégzik az érdekmérlegelési tesztet a jogos érdek jogalap jogszerd
hasznalata, fennallasa érdekében.

A személyes adatok tovabbitasa

A bejelent6 személyes adatait a Torvényben meghatarozott kivételtsl eltekintve
tovabbitani nem lehet, azokat csak a Bizottsag tagjai és a bejelentés kivizsgalasaval
megbizott személyek kezelhetik. Amennyiben a bejelent6 felfedi a személyazonossagat,
a bejelent6 személyes adatait a Tarsasdagok a GDPR és az Infotv. rendelkezéseire
figyelemmel, a Torvény el6irdsaival 6sszhangban, a vizsgdlat minden szakaszdban
bizalmasan kezelik.
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6.5.2.

6.5.3.
6.5.4.

6.6.1.

6.7.1.

6.7.2.

6.7.3.

6.6.

6.7.

6.8.

A bejelent6 személyes adatai csak a bejelentés alapjan kezdeményezett eljaras
lefolytatasara hatdskorrel rendelkez6 szerv részére adhatdak at, ha e szerv annak
kezelésére torvény alapjan jogosult, vagy az adatai tovdbbitdsdhoz a bejelent6
hozzajarult.

A bejelent6 személyes adatai hozzajarulasa nélkil nem hozhatéak nyilvdnossagra.

A Koz6s adatkezel6k harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére nem
tovabbitjak a jelen Kddex-szel érintett személyes adatokat.

Adatfeldolgozé igénybevétele

A Tdarsasagok az aldbbi adatfeldolgozét veszik igénybe a levelezd rendszer informatikai
tdmogatdsa vonatkozasdban:

cégnév: HUNET Kft.

cim: 1124 Budapest, Apor Vilmos tér 25-26.

A személyes adatok tarolasanak id6tartama

A személyes adatokat a Tarsasagok addig és annak fliggvényében kezelik, amig annak
célja és jogalapja fennall, tovabba amig azok tarolasat jogszabdly kotelezGen el6irja.
Amennyiben a vizsgalat alapjan a bejelentés nem megalapozott vagy tovabbi intézkedés
megtétele nem sziikséges, a bejelentésre vonatkozé adatokat a Tarsasdgok a vizsgalat
befejezését kévet6 hatvan (60) napon beliil torlik.

Amennyiben a vizsgdlat alapjan intézkedés megtételére keril sor - ideértve a bejelentével
szemben jogi eljards kezdeményezését is — a Tarsasagok a bejelentésre vonatkozé
adatokat a bejelentési rendszer keretei kozott legfeljebb a bejelentés alapjan inditott
eljarasok joger6s lezarasaig kezelik.

Az adatkezeléssel kapcsolatban az érintettet megillet6 jogok

On a GDPR szabalyai alapjan kérheti a Tarsasagoktdl:

6.8.1.

6.8.2.

6.8.3.

6.8.4.

6.8.5.

6.8.6.

az Onre vonatkozé személyes adatokhoz valé hozzaférést, azaz informaciot kérhet arrdl,
hogy Onnel kapcsolatban milyen adatokat kezeliink. Ezen adatokrél masolatot is kérhet,
amennyiben az masok jogait nem érintheti hatranyosan;

az Onre vonatkozd személyes adatok helyesbitését, példaul, ha bankszamlaszama
megvaltozik;

az Onre vonatkozd személyes adatok torlését, kivéve — tdbbek kdzdtt — ha az adat
kezelése jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez sziikséges;
az Onre vonatkozd személyes adatok kezelésének korlatozasat. Ha valamely adat
korlatozas ald esik, az ilyen személyes adatot kizardlag taroljuk; egyéb adatkezelés
kizardlag az On hozzéjarulasaval, vagy jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében,
tovabba az Eurdpai Unid vagy valamely tagdllama fontos kdzérdekébdl lehet kezelni;

On barmikor tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen valamely sajat helyzetével
kapcsolatos okbdl. Ilyen esetben a munkaltatd a személyes adatokat nem kezelheti
tovabb, kivéve, ha az adatkezelést olyan kényszerit6 erejli jogos okok indokoljak, amelyek
elsébbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek
jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak;

az On altal a munkaltatd részére rendelkezésre bocsatott személyes adatokat tagolt,
széles korben hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapja, és jogosult arra is,
hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa (adathordozashoz vald jog).
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6.9.1.

6.10.1.

6.10.2.

6.10.3.

6.10.4.

6.10.5.

6.10.6.

6.10.7.

Ezen jog gyakorlasanak feltétele, hogy az adatkezelés az On hozzdjaruldsan vagy a
szerz6déskotési szandékon alapul és az adatkezelés automatizalt médon torténik.

Az automatizalt dontéshozatal tényével - ideértve a profilalkotast is —

kapcsolatos tajékoztatas

A Tdrsasdgok automatizalt adatkezelést nem alkalmaznak.
Adatbiztonsagrél torténd tajékoztatas

A Tarsasagok megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket hajtottak és hajtanak
végre annak érdekében, hogy a megfelelG szint(i adatbiztonsagot garantaljak.

A bejelentési rendszer kialakitdsara olyan mddon kerilt sor, hogy a nem névtelen
bejelent6 személyét a kivizsgdlasban résztvevé személyeken kiviil mds nem ismerheti
meg.

A Ko6z06s adatkezel6k megfelelS adatbiztonsagi intézkedésekkel gondoskodnak arrél, hogy
a bejelentésben érintettek személyes adatait védjék, tobbek kozott a jogosulatlan
hozzaférés ellen vagy azok jogosulatlan megvaltoztatdsa ellen. A K6z6s adatkezel6k az
meghatdrozasaval intézkedtek arrdl, hogy a személyes adatok biztonsagban legyenek.

A KoOz6s adatkezel6k biztositjdk, hogy a bejelentésben érintettek tisztességes
banasmddban részesiiljenek, velik szemben érvényesiljon az artatlansag vélelme, az
esetlegesen megallapitott szankcidkra pedig az ardnyossag alapelve.

A bejelentésben érintetteket a Kozos adatkezelSk haladéktalanul tajékoztatjak az
adatkezelésrél és az azzal 6sszefliggd jogaikrdl, amint ez az eljards lefolytatdsat és
eredményességét nem veszélyezteti.

Amennyiben a vizsgalat alapjdn hatdségi eljaras meginditasardl kell intézkedni, akkor a
bejelentésre vonatkozd adatokat a K6zOs adatkezelSk legfeljebb a bejelentés alapjan
inditott eljardsok jogerGs lezarasaig kezelik. Ha a vizsgdlat alapjan a bejelentés nem
megalapozott vagy tovabbi intézkedés megtétele nem szikséges, a bejelentésre
vonatkozd adatokat a K6zos adatkezel6k a vizsgalat lezardsat kbvetéen haladéktalanul
torlik.

A bejelentésben érintettek kizarélag azon adatainak kezelése torténik, mely a bejelentés
szerinti visszaélés kivizsgalashoz feltétleniil sziikséges. Ezen adatkezelési cél alternativ
vagy kevesebb személyes adat kezelésével jaro, esetleg személyes adatok egyéb médon
torténd kezelésével jardo megoldas révén nem megvaldsithatd, tekintettel arra, hogy a
személyes adatok anonimizdldsa vagy kevesebb személyes adat kezelése lehetetlenné
tenné a bejelentés alapjan inditandd kivizsgdlas, illetve esetlegesen inditandd hatdsagi
eljaras lefolytatdsat.

Az adatkezeléssel kapcsolatos jogorvoslati jogok

Onnek joga van az adatkezeléssel kapcsolatban

6.11.1.

6.11.2.

a K6zos adatkezel6k Adatvédelmi tisztviselGjéhez fordulni: Pocsai Viktor (levelezési cim:
1027 Budapest, Kacsa utca 11., email cim: privacy@interchange.hu)

a felligyeleti hatésaghoz (Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag; NAIH)
panasz benyujtani (1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.; e-mail / levelezési cim:
ugyfelszolgalat@naih.hu; 1363 Budapest, Pf.: 9.; tel.: +36 (30) 683-5969; +36 (30) 549-
6838; +36 (1) 391 1400; fax: +36 (1) 391-1410);
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6.11.3. birésaghoz fordulni (az 4ltaldnos illetékességgel rendelkezd Térvényszék biralja el az On
igényét). A Torvényszékek felsoroldsa és elérhet6ségei az alabbi linken érhet6ek el:
https://birosag.hu/torvenyszekek).

IV.RESZ -
HATALYBALEPES, FELULVIZSGALAT, MODOSITAS

A Kdédex 2023. julius 24. napjan lép hatdlyba.
A Tarsasag fenntartja a jogot, hogy a jelen Kddexet barmikor, barmilyen okbdl felilvizsgdlja, illetve
madositsa. A Tarsasag a mddositott Kddexet honlapjan kdzzéteszi, valamint a munkavallaldkkal a

helyben szokdsos médon megismerteti.

A jelen Kdédex a Torvényben meghatarozott ,,magatartdsi szabalyok” kategdridjanak feleltethet6 meg,
amelyek megsértése a visszaélés-bejelentési rendszerben bejelenthetd.
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